MP TRAVEL DESIGN

OBCHODNIi PODMINKY
1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztah mezi poskytovatelem a klientem pfi poskytovani
pravodcovskych, organizac¢nich, konzultacnich a poradenskych sluZeb v oblasti cestovani.

Poskytovatel sluzeb:

Miroslav Prikryl, DiS

ICO: 22656031

Sidlo: Hovorany 101

Kontaktni e-mail: mptraveldesign@seznam.cz

Podnikatel vystupuje pod znackou MP Travel Design
(dale jen ,,poskytovatel”)

Klientem je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera si objedna sluzby poskytovatele.

2. Charakter poskytovanych sluzeb
Poskytovatel neni cestovni kancelafi ani cestovni agenturou ve smyslu zakona ¢. 159/1999 Sb.

Poskytovany jsou vyhradné privodcovské, konzultaéni, organizacni a poradenské sluzby,
zejména:

e autorské cestovniitinerare,

e tematické vypravy a expedice s prlivodcem,

e soukromé pravodcovské sluzby,

e cestovni konzultace a asistence pfi planovani cest.

Nejedna se o zajezd dle zakona ¢. 159/1999 Sb.
Dopravu, ubytovani, pojisténi, vstupy a dalsi sluzby cestovniho ruchu si klient zajisStuje a hradi
samostatné.

3. Objednavka a uzavieni smlouvy
Smluvni vztah mezi poskytovatelem a klientem vznika:
e potvrzenim objednavky ze strany poskytovatele,
e nebo uhrazenim ceny sluzby klientem.
Objednavku lze uginit:
e prostfednictvim webovych stranek,
e e-mailem,

e osobni domluvou.
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4. Cena a platebni podminky
Cena sluzeb je uvedena u jednotlivych nabidek na webovych strankach poskytovatele.
Cena zahrnuje vyhradné sluzby poskytovatele, zejména:

e pravodcovskeé sluzby,

e autorsky itinerar,

e organizacni a odbornou podporu.
Cena nezahrnuje dopravu, ubytovani, pojisténi, vstupy ani jiné sluzby tfetich stran.
Platba probiha:

e bankovnim pfevodem,

e plnou ¢astkou,

e se splatnostido 7 dnii od potvrzeni objednavky, neni-li dohodnuto jinak.

5. Storno podminky

Klient ma pravo zruSit objednavku pisemné (e-mailem).

Storno poplatky:
e zruSenivice nez 30 dnll pfed planovanym zahéajenim sluzby: 50 % ceny sluzby
e zruSeni méné nez 30 dnll pfed zahajenim sluzby: 100 % ceny sluzby

V pfipadé zrusSeni sluzby ze strany poskytovatele bude klientovi vriacena uhrazena ¢astka v plné
vySi.

6. Odpovédnost
Poskytovatel odpovida za fadné poskytnuti sjednanych sluzeb.
Poskytovatel nenese odpovédnost za:

e sluzby tfetich stran (doprava, ubytovani, mistni sluzby),

e zmény programu zpUsobené dopravci, ubytovateli, mistnimi organy nebo
nepfredvidatelnymi okolnostmi,

e zdravotni, bezpecnostni i jiné problémy vzniklé béhem cesty.

Maximalni velikost skupiny je 7 osob, pokud neni uvedeno jinak.
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7. Reklamace
Klient ma pravo uplatnit reklamaci poskytovanych sluzeb.
Reklamace se uplatfiuje:

e pisemné e-mailem na: mptraveldesign@seznam.cz

Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnii od jejiho uplatnéni.

8. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky jsou platné od 10. 1. 2026.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto podminky ménit.



